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الإطار العامّ 
قبلالتحولات العلمیة والتكنولوجیة المتلاحقة أدّت إلى اھتمام متزاید بمھارات المست

ب مدى مھارات مفاتیح للتعلیم والتدری
إطار مرجعي أوروبي، . الحیاة

2007.

1

ل معھد المستقب،مھارات المستقبل
.2016بكالیفورنیا 

2

إعادة النظر في تعلیم المھارات 
الحیاتیة والمواطنة في الشرق 

مقاربة . الأوسط وشمال أفریقیا
یق الأنظمة والأبعاد الأربعة نحو تحق
. مھارات القرن الحادي والعشرین

.2017مكتب الیونسیف، 

3

لمنظمة PIAACدراسة استقصائیة 
قویم التعاون والتنمیة الاقتصایة، لت
بین (وتحلیل مھارات البالغین الكبار 

في مھارات معالجة ) سنة65و16
المعلومات الأساسیة والمھارات 
المعرفیة ومھارات العمل الأساسیة

اللازمة للأفراد للمشاركة في 
 .المجتمع وللازدھار

4



مبادرات المجلس العربي للطفولة والتنمیة

: مساھمة المجلس العربي للطفولة والتنمیة في الاستعداد لھذه التحولات

oةالرابعالصناعیةالثورةعصرفىالعربىالطفلتمكین"المستدیرةالمائدةحواراجلست":

الآلیاتوالرؤىوضعإلىیھدفمستمرمشروعلانطلاقةوالتنمیةللطفولةالعربيالمجلسأسّس•
ثورةاعتبارھابالرابعةالصناعیةالثورةمقتضیاتمعالتعاملمنالعربيالطفللتمكینالمستوجبة

.كونيوعي

ذهھتندرجضمنھتندرجالذي“المعرفةمجتمعفىالعربىالطفلتمكین”أوسعمشروعإطلاق•
سؤالىعلالإجابةبھدف؛الرابعةالصناعیةالثورةلعصرالأطفالجاھزیةلقیاسالمیدانیةالدراسة
:رئیسي

للتعامل ،عرفیا ووجدانیا واجتماعیا وتكنولوجیام،ما مدى جاھزیة الأطفال والشباب في المنطقة العربیة
باقتدار مع عصر الثورة الصناعیة الرابعة؟



oالجاھزیة
فيأساسیةرتعتب)المتوقعةغیرأومتوقعة(وبیئاتومھاملوظائفالمؤسساتأوالمجتمعاتأوالأفراداستعداد

.والفشلالنجاحبینالفرقتصنعماغالباًأساسیةسمةوھيالتنمویة،العملیات

oالمستھدفةالمھارات
:وھيالمسلماتبمثابةباتتالتيالحقائقمنجملةمنانطلاقا

أوائفوظیشغلونأنفسھمسیجدونحالیاالابتدائیةالمدارسیدخلونالذینالأطفالمن%65حواليأن•
.بعدُ تسُتحدثلمعملمواطن

لامھاراتالطلابإكسابنحوالتعلیمیةالمناھجوتوجیھالاصطناعيالذكاءفيالاستثمارضرورة•
.)الإنسانیةوالقیمالحیاتیةالمھارات(تعویضھاالأتمتةتستطیع

الاجتماعياعلوالتفالإبداعيالتعبیرعلىتعتمدالتيالآلات،تنجزھالاالتيتلكھيالمستقبلوظائف•
.والتعاونوالابتكاروالتعاطفالجسدیةوالبراعة

مفاھیم ومصطلحات الدراسة



المھارات المستھدفة في الدراسة
:وبعد الاطلاع على فضلى الممارسات

oالأوروبیةالمفوضیةوفقالحیاةمدىللتعلمالمفاتیحالمھارات:

o5فيمجمّعةمھارة21یضمّ التكنولوجیةللمھارات:الأوروبيللاتحادالموحدالمرجعيالإطار
:مجالات

oمستقبلفيبالعملصلةذاتتحولاتبستةمرتبطةمھارات10:بكالیفورنیاألتوببلوالمستقبلمعھد

oأساسیةمھارة12لتحدید:إفریقیاوشمالالأوسطالشرقفيوالمواطنةالحیاتیةالمھاراتتعلیممبادرة
.شاملةحقوقیةرؤیةإطارفيتتمفصل

oوالعشرینالحاديالقرنمھاراتأجلمنالشراكةمبادرة.

oالوطنيسالمجلبقیادة"والعشرینالحاديالقرنفيللتحویلالقابلةوالمھاراتالمعرفةتطویر"مبادرة
بكنداللبحوث



مكوناتھا المھارات المستھدفة
الاستنتاج

التفكیر النقدي

مھارات التعلمّ مدى الحیاة

وضع الافتراضات والتثبت منھا
الوعي بالسبب والنتیجة : التفسیر

جوانب قوتھا وضعفھا: تقییم قوة الحجة
الاستنباط

تطویر أفكار جدیدة ذات مغزى
المرونة التفكیر الإبداعي

الفضول الفكري
الطلاقة
عدم مجاراة المتداول: الأصالة/الطرافة

المھارات المستھدفة في الدراسة



مكوناتھا المھارات المستھدفة
استشعار أو تحدید المشكل

حل المشكلات

مھارات التعلمّ مدى الحیاة

تفسیر المشكل بطریقة منطقیة
تقویم الحلول الممكنة وتخیر أنسبھا

تطبیق الحل
تقییم نتائجھ

محو الأمیة الرقمیة

المھارات 
التكنولوجیة

التفاعل عبر التكنولوجیات الرقمیة
إنشاء المحتوى الرقمي

الأمن الرقمي
معالجة المشكلات التقنیة

المھارات المستھدفة في الدراسة



مكوناتھا المھارات المستھدفة
ملاحظة وفھم مشاعر الآخرین

الذكاء
الانفعالي

المھارات الشخصیة 
والاجتماعیة

تقییمھا وتعدیلھا: إدارة الانفعالات
التكیف بسرعة مع وضعیة انفعالیة

التعبیر عن انفعالاتھ
استخدام انفعالاتھ في حل المشكلات

)بھدف التوصل إلى اتفاق(التفاوض 
الذكاء

الاجتماعي
التفاعل والتعاطف الاجتماعي

التعاون مع الآخرین واحترامھم
حل النزاعات

تغذیة روح الفریق

المھارات المستھدفة في الدراسة



مكوناتھا المھارات المستھدفة
الاستناد إلى العقل والمنطق

التفكیر 
الحداثي

المھارات
الشخصیة

والاجتماعیة

اعتماد التفسیرات العلمیة
الإیمان بالشك والنسبیة

التجدید والانفتاح
تبني أنماط سلوك ومواقف مدنیة

الاستناد إلى العقل والمنطق

:الاختیارمع التنویھ إلى حدود ھذا 
تمراراستھداف ھذه المھارات بعینھا لا یعني أنھّا حصریة، حیث أن أھمیة المھارات متحرّكة ومتطورة باس•
الفصل بین المھارات ھو فصل منھجي، حیث أن جمیع ھذه المھارات تتفاعل في ما بینھا •
ات الشخصیة منھجیاّ، قیاس المھارات المعرفیة تعتمد استجابة  الطلاب المباشرة بینما یستند قیاس المھار•

والاجتماعیة على تصریحاتھم

المھارات المستھدفة في الدراسة



oوصفي تحلیلي: المنھج
oالأدوات:

oعینة الدراسة
طالب 150سنة، یتوزعون إلى 12-15طالب وطالبة من الفئة العمریة 218عینة استكشافیة تتكون من 

.طالب وطالبة من المغرب، منھم من ینتمون إلى المنظمات الكشفیة68وطالبة من مصر و

oالتحالیل المستخدمة
تحلیل إجمالي للدرجات الكلیة•
تحلیل الارتباطات بین درجات المھارات•
تحلیل الفروق بین أفراد العینة•

? ي مقیاس الذكاء الانفعال
والاجتماعي

اختبار 
المھارات

یر استمارة التفك
الحداثي

منھجیة الدراسة



oقیاس الجاھزیة
بحیثمھارة؛كلفيللأداءالمتوقعالمدىأساسعلىبني،25إلى0منیتراوحسلمّاعتماد•

صفةاكتساباتجاهفيمتدرجةالأداءمنمستویات4تعكسمتساویةفئات4إلىتقسیمھتمّ 
:الرابعةالصناعیةالثورةلعصرالجاھزیة

مستوىكلفيیتواجدونالذینللطلبةالمئویةالنسباحتساب•

10 0 %
جاھزیة قویة

فأكثر من الدرجة الكلیة  %75

جاھزیة مقبولة
من الدرجة الكلیة  ]%75 - %50 ]

جاھزیة محدودة
من الدرجة الكلیة ]%50 -%25]

جاھزیة ضعیفة
من الدرجة الكلیة دون %25

75%

50 %

25%

منھجیة الدراسة



.تقدّم الإناث على الذكور في كلّ المھارات، وكانت الفروق معنویة في مھارة حل المشكلات•
.غیاب فروق معنویة بین نتائج طلاب القطاع العام وطلاب القطاع الخاص في كل المھارات المستھدفة•

التفكیر النقدي
25,22

(28.69)

التفكیر الإبداعي
33,85 
(17.22)

حلّ المشكلات
17,33

(11.83)

استخدام التكنولوجیا
4 6.4 9

(10 .58)

النتائج الإجمالیة للطلبة في مصر

أھمّ نتائج الدراسة



النتائج الإجمالیة للطلبة في مصر

ي، والتفكیر تقدّم الإناث على الذكور في كلّ المھارات، وكانت الفروق معنویة في كلّ من الذكاء الاجتماع•
.الحداثي

جیث " الحداثيالتفكیر"غیاب فروق معنویة بین نتائج طلاب القطاع العام وطلاب القطاع الخاص باستثناء •
.6.28كان التفوق لطلاب القطاع العام بفارق معنوي بلغ 

لي الذكاء الانفعا
63

(11.7)

يالتفكیر الحداث
52.9

(12.26)

الذكاء الاجتماعي
66.0 7

(14 .51)

أھمّ نتائج الدراسة



مستویات الجاھزیة لدى الطلبة في مصر
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التفكیر النقدي حل المشكلات التفكیر الإبداعي ااستخدام التكنولوجی الذكاء الانفعالي الذكاء الاجتماعي التفكیر الحداثي الدرجة الإجمالیة

جاھزیة ضعیفة جاھزیة محدودة جاھزیة مقبولة  جاھزیة  قویة



لاب تقدم الطالبات في كل المھارات المستھدفة باستثناء مھارة التفكیر النقدي حیث كان التقدم لصالح الط•
ب غیاب فروق معنویة بین أداء طلاب التعلیم العام وطلاب التعلیم الخاص، مع وجود مؤشرات تقدم درجات طلا•

التعلیم الخاص في كل المھارات
تقدم الطلبة غیر المنتمین إلى المنظمة الكشفیة لكن دون دلالة معنویة سوى في مھارة التفكیر النقدي•

التفكیر النقدي
75.25

(18.99)

التفكیر الإبداعي
4 7.4

(22.51)

حلّ المشكلات
55.15

(20 .85)

استخدام التكنولوجیا
62.91

(18.71)

النتائج الإجمالیة للطلبة في المغرب

أھمّ نتائج الدراسة



)الطالباتتقدمإلىیشیرعامتوجھظھوررغم(النوعأساسعلىمعنویةفروقغیاب•
لابطدرجاتتقدممؤشراتوجودمعالخاص،التعلیموطلابالعامالتعلیمطلابأداءبینمعنویةفروقغیاب•

الخاصالتعلیم
قدمتمؤشراتوجودمعالمنتمین،وغیرالكشفیةالمنظمةإلىالمنتمینالطلابأداءبینمعنویةفروقغیاب•

المنتمینغیرالطلابدرجات

الذكاء الانفعالي 
68.26

(11.54 )

ي التفكیر الحداث
54 .67

(12.69)

الذكاء الاجتماعي 
74 .82
(7.61)

النتائج الإجمالیة للطلبة في المغرب

أھمّ نتائج الدراسة



مستویات الجاھزیة لدى الطلبة في المغرب
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التفكیر النقدي حل المشكلات التفكیر الإبداعي استخدام التكنولوجیا الذكاء الانفعالي الذكاء الاجتماعي التفكیر الحداثي الدرجة الإجمالیة

جاھزیة ضعیفة جاھزیة محدودة جاھزیة مقبولة  جاھزیة  قویة



oالمھاراتوىمستعلىنسبيتقدّمجودمعالرابعةالصناعیةالثورةعصرمقتضیاتمعللتعاملالجاھزیةضعف
وحلالإبداعيكیروالتفالنقديالتفكیر(المعرفیةبالمھاراتمقارنة)الاجتماعيوالذكاءالانفعاليالذكاء(الشخصیة
.)المشكلات

oاھزیةالجومتطلباتالمختبرینللتلامیذالمعرفیةالمھاراتمنھاوخاصةالمھاراتمستوىبینالفجوةعمق
.الرابعةالصناعیةالثورةلعصر

oمقاصدھاتوجیھفي)التعلیمیةوالبیئةالاجتماعیةوالبیئةالأسریةالبیئة(الحالیةالاجتماعیةالتنشئةنظمنجاحعدم
.المستقبلمتطلباتنحوعملھاوأدواتوممارساتھا

oبرامجوعلىفة،المختلابأبعادھالغدمواطنمواصفاتلشمولیةنظرةعلىالقائمةوالثقافیةالفكریةالتنمیةضعف
استعدادلىعیكونواحتىوالشبابالأطفاللتمكین،"الحیاةمدىمالتعلّ "نحوالتوجّھتعززمستدامةومشاریع

المتلاحقةالصناعیةاتالثورتطرحھاالتيالتحدیاتمواجھةل

أھم استنتاجات الدراسة المیدانیة



استراتیجیات التحرك

الطفل الأسرة المعلم 
والمدرسة



oمعلتقنیاتھ،لالأمثوالاستخدامومتطلباتھ،الرقمي،العصرمقتضیاتمعمتوائممستنیرانسانتكوین
للمھاراتاومتقنً الخاصة،الاحتیاجاتوذويالضعیفة،الفئاتلدىالمھاراتھذهبتنمیةالاھتمامتوجیھ

.قادمةصناعیةثوراتمنیلیھاوماالرابعة،الصناعیةالثورةمعللتعاملاللازمةالأساسیة

الطفل

تنمیة وتطویر المھارات اللازمة 
للتعامل مع الثورات الصناعیة من 
خلال دمج برامج المھارات مع 
ات الأنظمة التعلیمیة مع توظیف تطبیق

الثورة الصناعیة الرابعة في اكتساب
مھارات التعلم، والعمل المستقل

وھو ما یساعد في التمكین الرقمي 
للفئات الأقل حظا

بناء دلائل یتم تحدیثها 
�استمرار تأخذ في الاعت�ار
التغیرات المتسارعة �سبب 
ا التكنولوج�ا و�تم استخدامه
في المدارس والاعلام 

:التوع�ة من خلال الاعلام
ة،  �أهم�ة محو الأم�ة الرقم�
�ة بتقن�ات الثورة الصناع
الم�ة الرا�عة، و�المتغیرات الع

) افیروس �ورون–الحروب (



oھذهبناءالأمشاركةعلىوقادرة.ومستجداتھاالصناعیةالثورةتقنیاتاستخدامبأسالیبواعیةأسرة
اجتماعیاً،قبولالمبالشكلتنفیذهومتابعةالصحیحة،الوجھةوتوجیھھلھا،استخدامھوكیفیةالمستجدات،

.وأخلاقیاً

الأسرة

إعادة تأهیل الاسر العر��ة �المهارات 
اءهمالأساس�ة والتي تسمح لهم �متا�عة ابن

ر ز�ادة الوعي لدى الأسر �أهم�ة ومخاط
:الثورات التكنولوج�ة من خلال
ون�ة الندوات، الدلائل، الرامج التل�فز�

سبب والتي تعرض قصص نجاح وفشل �
التكنولوج�ا 



oلتأھیوإعادة.والمعلوماتالتعلیم،تكنولوجیامجالفيالمدارسومدیريالمعلمین،قدراتبناء
الصناعیةللثوراتاللازمةالمھاراتتنمیةفيیساعدمماللطلابجاذبةلتصبحالمدارس

المعلم والمدرسة

بناء مهارات المعلمین 
المرت�طة �الثورة الصناع�ة

الرا�عة، وتقن�اتها وأ�ضا الق�م 
المرت�طة بها

�ة تنظ�م ندوات، و�رامج تدر�ب
�صورة دور�ة حول مهارات 

الثورة الصناع�ة
الرا�عة، وممارسات التدر�س 

المتعلقة بها

�ه تنم�ة دور المعلم في توج
الأطفال، والش�اب حول 
الاستخدام الأمثل لأدوات 

التواصل الاجتماعي



oلتأھیوإعادة.والمعلوماتالتعلیم،تكنولوجیامجالفيالمدارسومدیريالمعلمین،قدراتبناء
الصناعیةللثوراتاللازمةالمھاراتتنمیةفيیساعدمماللطلابجاذبةلتصبحالمدارس

المعلم والمدرسة

تطو�ر المحتوى التعل�مي وجعله أكثر
ارت�اطا �الواقع، مع تطو�ر المحتوى 
الالكتروني مما �سمح �التعلم المستمر

م�ة مما تطو�ر البیئة التمكین�ة التعل�
دارس �سمح بتنوع أدوات التعلم داخل الم



والاھتمامالمتابعةعلىشكرا
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